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l'amélioration de la qualité : une étude transversal
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Objectifs : Rendre compte de I'engagement dans d'amélioration de la qualité a la fois des EMS
et des infirmier.ére.s ayant un réle élargi travaillant en EMS en Suisse.

Design : Sous-analyse des données récoltées dans le cadre du Swiss Nursing Homes Human
Resources Project 2018, une étude transversale multicentrique (2018-2019).

Méthodes : Données d'enquéte provenant d'un échantillon de 115 EMS suisses et de 104
infirmier.eére.s dans des réles élargis. Des statistiques descriptives ont été utilisées.

Résultats : La plupart des EMS participants ont déclaré mener plusieurs activités d'amélioration
de la qualité (médiane de huit activités sur les dix interrogées), mais certains EMS n'étaient
engageés que dans cing activités ou moins. Les EMS travaillant avec des infirmier.ére.s ayant un
réle élargi (n = 83) se sont davantage engagés dans |'amélioration de la qualité que ceux ne
travaillant avec aucune infirmier.ere de ce type. Les infirmier.ére.s ayant des qualifications plus
poussées (Bachelor ou Master) dont plus impliquées dans I'amélioration de la qualité que les
infirmier.ére.s ayant une formation standard. Plus précisément, les infirmier.ére.s ayant un niveau
de formation plus élevé étaient plus impliquées dans les activités utilisant des données. Les
infirmier.ere.s dans des réles élargis peuvent représenter une voie a suivre pour les EMS qui
cherchent a améliorer activement la qualité des soins dans leur établissement.

Conclusion : Bien qu'une grande partie des infirmier.ere.s ayant un réle élargi est impliquée dans
des activités visant a 'amélioration de la qualité, leur niveau d'engagement dépend de leur niveau
d'éducation. Nos résultats soutiennent le principe selon lequel les compétences de haut niveau
sont un aspect clé de I'amélioration de la qualité basée sur les données dans les EMS. Toutefois,
étant donné qu'il sera difficile de recruter des infirmier.ére.s de pratique avancée dans les EMS,
le recours a des infirmier.ére.s ayant un role élargi pourrait contribuer a I'amélioration de la qualité.
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